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l. PREAMBULO

O consumo de bebidas alcodlicas faz, ha séculos, parte integrante da nossa cultura e
dos habitos quotidianos.

A maioria da populacdo portuguesa consome bebidas alcodlicas de uma maneira
responsavel.

Porém, o consumo irresponsavel destas existe e envolve riscos, nomeadamente aos
niveis domeésticos, laborais, familiares e de patologias psico-sociais e fisicas,
constituindo, por isso, um importante problema também de satde publica.

A crescente preocupacdo com O consumo excessivo das bebidas alcodlicas, vem
colocando a comunicacdo comercial e a publicidade em constante escrutinio social.
Sem prejuizo, e é um facto, ndo se pode culpabilizar tdo s6 a comunica¢do comercial
porquanto o consumo irresponsavel € um assunto transversal e multifactorial.

Ainda assim, os agentes que, directa ou indirectamente, intervém no processo da
comunicagdo comercial, comprometem-se a contribuir para a ética da adequada
aceitacdo individual e social do alcool e a combater o seu consumo irresponsavel.

Reconhecido o que a auto-regulacdo vem preconizando nas mais diversificadas areas
em matéria de comunicacdo comercial, o ICAP, enquanto organismo auto-regulador
responsavel pela implementacdo e desenvolvimento do sistema de autodisciplina em
Portugal, pretende adoptar um papel diligente sobre esta matéria através de um
esforco conjugado por parte da Industria, de que este Cédigo € um exemplo, e nesse
sentido dar mais um passo em prol da responsabiliza¢do dos intervenientes do sector.

As regras ora assumidas, que também reflectem diversas iniciativas anteriores da
responsabilidade da Indulstria, pretendem contribuir para ac¢bes de prevencdo e
assegurar o compromisso de promover bebidas alcodlicas de uma forma socialmente
responsavel, enquadrando novos parametros relacionados com os habitos culturais,
nomeadamente numa area tdo sensivel como é a dos jovens e o comportamento
juvenil, bem como a sua propensao em relacdo a aspectos sociais e sexuais.
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AMBITO DE APLICACAO

Os principios e normas constantes do Codigo aplicam-se a comunicacdo comercial de
bebidas alcodlicas no que concerne a Vinhos e Bebidas Espirituosas, veiculada em
quaisquer Meios e suportes e assim consideradas pela legislacdo em vigor.

Ainda que o alcool ndo seja o principal produto promovido ou comercializado, a
comunicacao comercial pode sujeitar-se as regras deste Codigo.

O Cédigo prevalece sobre quaisquer outros normativos adoptados pelo ICAP, com
excepcao das normas que nestes mais favore¢cam o consumidor.

VINCULACAO

Encontram-se vinculados a este Cddigo, e designadamente as deliberagbes do JE- Juri
de Etica que dirimam litigios, todos os associados do ICAP, que directa ou
indirectamente estejam ligados ao ambito do presente Cddigo, bem como o0s
subscritores e as entidades que, ndo sendo associados ou subscritores, tenham
submetido questdes a aprecia¢édo do JE.

INTERPRETACAO

O Cédigo deve ser interpretado no espirito, na letra, como um todo e ter em
consideracdo o Codigo de Conduta do ICAP e outros hormativos por este adoptados de
maneira a, nomeadamente, acautelar de uma forma coerente a comunicacdo
comercial em prol dos interesses e dos direitos da Industria e da sociedade civil em
geral.

DEFINICOES

As defini¢Bes gerais abaixo expostas devem ser aplicadas a integralidade do Cadigo.
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Observando a interpretacédo geral do Codigo:

1.

Por "comunicagdo comercial” considera-se a publicidade, bem como outras
técnicas, tais como promocgdes, patrocinios, marketing directo, incluindo o
digital, e deve ser interpretada de forma lata de modo a poder designar toda e
qualquer forma de comunicacdo produzida directamente, por ou em
representacdo de um operador de mercado que pretenda essencialmente
promover produtos ou influenciar o comportamento dos consumidores;

Por "bebida alcodlica", ou “alcool”, entende-se a bebida assim considerada pela
legislacdo aplicavel;

Por “menores” entende-se a pessoa assim considerada pela legislacao;

Por “produto” entende-se quaisquer bens ou servicos;

Por “programas dirigidos a menores” entende-se aqueles que tenham uma
audiéncia do grupo etario em causa superior a 30%.

PRINCIPIOS GERAIS

A comunicagao comercial deve proscrever:

1.

Quaisquer sugestdes de associacdo com comportamentos ilegais, violentos,
agressivos, perigosos ou anti-sociais;

Qualguer apelo ao consumo irresponsavel de bebidas alcodlicas, mesmo
guando as mesmas tenham um teor de alcool mais reduzido do que outras;

Quaisquer situagbes nas quais a impressdao dominante seja 0 consumo
irresponsavel de bebidas alcodlicas;

A apresentacdo de pessoas que aparentem ter bebido em excesso;

Qualquer afirmacdo ou sugestdo de critica a abstinéncia e/ou ao consumo
moderado de bebidas alcodlicas;

O menosprezo ou, por qualquer forma, o ridicularizar do consumo de bebidas
ndo alcodlicas;
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7. Quaisquer situaces que negligenciem as sensibilidades do publico em geral.
Especiais cautelas devem ser tidas com os grupos vulneraveis, nomeadamente
idosos, pessoas com deficiéncia, menores e mulheres gravidas.

NORMAS ESPECIFICAS

1. Saude

1.1. — A comunicacdo comercial de bebidas alcodlicas ndo deve associar o consumo
irresponsavel de bebidas alcodlicas com a saude, nomeadamente recomendar ou
sugerir o seu consumo, por profissionais de salde ou outras personagens vestidas com
roupas caracteristicas dessas profissdes, salvo se com provas cientificas geralmente
aceites.

1.2. — A comunicacdo comercial de bebidas alcodlicas ndo deve conter situacdes que
demonstrem negligenciar a saide e/ou praticas de vida saudavel.

2. Seguranca

A comunicacao comercial ndo deve apresentar situacdes nas quais a seguranga possa
ser posta em causa como consequéncia do consumo de bebidas alcodlicas, salvo se
com efeitos pedagogicos.

3. Grupos Vulneraveis

Especiais cautelas devem ser tidas com 0s grupos vulneraveis (idosos, pessoas com
deficiéncias, menores e mulheres gravidas), nomeadamente ndo negligenciando as
sensibilidades particulares desses grupos.

3.1. Menores
3.1.1. A mensagem da comunicacdo comercial ndo deve utilizar protagonistas

com idades inferiores a 21 anos nem que aparentem serem menores de 21,
bebendo ou encorajando o consumo de bebidas alcodlicas;
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3.1.2. Nomes, logétipos, marcas e outros sinais distintivos ou similares de
bebidas alcodlicas ndo devem aparecer na roupa, brinquedos ou outros
produtos quando concebidos originariamente para menores;

3.1.3. A comunicacdo comercial ndo deve apresentar personalidades publicas
ou “figuras” (reais ou ficticias) que tenham uma particular notoriedade junto do
universo dos menores e que dele facgam parte, de maneira a promover o
consumo de bebidas alcodlicas;

3.1.4. A comunica¢do comercial de bebidas alcodlicas ndo deve veicular
nenhuma situacdo que transmita a ideia de que, por causa dos menores nao
terem idade para beber, provoque junto destes o efeito de desejo ou ansiedade
de consumo de bebidas alcodlicas;

3.1.5. A comunicagdo comercial de bebidas alcodlicas, salvo se com efeitos
pedagdgicos, ndo deve apresentar pessoas testemunhando que consumiam
bebidas alcodlicas quando eram menores;

3.1.6. A comunicacdo comercial ndo deve utilizar/veicular linguagens,
expressdes, recursos sonoros, graficos e audiovisuais reconhecidamente do
universo dos menores e que dele fagam parte;

3.1.7. Acomunicacdo comercial de bebidas alcodlicas nao deve ser veiculada:

a) se referir prémios exclusivamente destinados para menores,
nomeadamente, brinquedos e jogos;

b) junto a conteudos editoriais especificamente destinados a menores;

C) nos cinemas, teatros, radio e televisdo imediatamente antes,
durante as interrup¢des ou imediatamente apés  as
sessdes/programas dirigidos aos menores.

3.2. Gravidas

3.2.1. A comunicacdo comercial ndo deve ser dirigida a mulheres gravidas ou,
de qualquer forma, persuadi-las a beber bebidas alcodlicas;

3.2.2. A comunicagdo comercial ndo deve mostrar mulheres gravidas a beber
bebidas alcodlicas.
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4. Situacdes de Determinado Risco
4.1. Conducao de Veiculos
4.1.1. A comunica¢ido comercial, mesmo que indirectamente, ndo deve:
a) associar o consumo de bebidas alcodlicas a conducéo de veiculos;

b) sugerir que um produto pode disfarcar/distorcer o efeito do alcool,
designadamente nos testes aos condutores.

4.1.2. A comunicacdo comercial com alertas sobre testes do alcool deve incluir
um aviso proeminente acerca dos perigos de beber e conduzir.

4.2. Actividade laboral

A comunicagdo comercial ndo deve veicular o consumo de bebidas alcodlicas no local
de trabalho ou a pessoas a consumirem alcool durante o trabalho, com excepcao dos
locais e/ou pessoas com profissdes ligadas as bebidas alcodlicas, onde o consumo
pode ser veiculado desde que apresentado de forma responsavel.

5. Promocéao de vendas

5.1. A comunicagdo comercial ndo deve promover bebidas alcodlicas acrescentando-
Ilhes um beneficio ou a expectativa desse beneficio, seja em dinheiro seja em género,
se 0 mesmo corporizar um incentivo ao consumo irresponsavel.

5.2. Os intervenientes no sector devem:

5.2.1. - ter especiais cautelas na promoc¢do ou na oferta de bebidas alcodlicas,
em particular a menores que legalmente podem comprar bebidas alcodlicas;

5.2.2. - abster-se de oferecer a menores qualquer tipo de material comercial
contendo referéncias a bebidas alcodlicas, sem prejuizo do disposto no nimero
3.1.2;

5.2.3. - abster-se de expor para venda bebidas alcodlicas fora dos locais de
venda e/ou de consumo dos mesmos. Esta restricdo ndo se aplica a eventos ou
festejos devidamente autorizados, a menos que a assisténcia seja
maioritariamente constituida por menores;
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5.2.4. — disponibilizar toda a informacéo que se considere relevante de forma a
assegurar as instrucbes claras de participacdo numa promocao de vendas,
nomeadamente as restricdes etarias a participacao;

5.2.5. — ter especiais cautelas nas promocbes de vendas que envolvam
qualquer tipo de jogo, incluindo apostas, se forem factores de incentivo ao
consumo abusivo de bebidas alcodlicas.

5.3. A comunica¢do da promoc¢do de vendas que requeira mdltiplas compras de
bebidas alcodlicas para consumo imediato ndo deve promover o consumo abusivo.

6. Aspectos sociais e sexuais
A comunicacao comercial de bebidas alcodlicas ndo deve:

a) - dar aimpressdo de que o0 seu consumo promove 0 sucesso social, sexual,
emocional, desportivo ou que constitui um sinal de maturidade;

b) - mostrar imagens de mulheres ou homens, numa perspectiva
discriminatoria ou eticamente censuravel;

c) - mostrar situacdes onde se retratam pessoas que sO posteriormente ao
consumo, mesmo que moderado, de bebidas alcodlicas é que acabam por
ganhar certas aptiddes, éxitos e sucessos em particular;

d) - evocar um ambiente agradavel ou amigavel associado ao consumo
irresponsavel de bebidas alcodlicas;

e) - veicular o encorajamento ou a indu¢do do consumo imoderado do habito
de beber, seja sozinho, seja em grupo. Especiais cautelas devem ser tidas, pois,
em conta, nomeadamente no que diz respeito a quantidade, nimero de vezes
e a forma como o acto de beber é apresentado ou sugerido;

f) - veicular ou sugerir comportamentos excessivos como causa do consumo de
bebidas alcodlicas.

7. Teor de éalcool

7.1. As bebidas ndo devem ser promovidas como sendo mais ou menos embriagantes
por causa do seu teor de alcool baixo ou elevado.
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7.2. Quando as comunica¢Bes comerciais indiqguem o teor de alcool, esta informacao
deve ser unicamente para efeitos informativos, clarificando os atributos do produto.

7.3. A comunicagdo comercial ndo deve:

7.3.1. - sugerir que as bebidas alcodlicas, pelo seu teor alcodlico, tém
consequéncias mais, ou menos, positivas;

7.3.2. - causar qualquer confusdo quanto ao teor de alcool presente na bebida
alcodlica;

7.3.3. - criar a impressdo de que se trata de uma bebida alcodlica com menor
teor de alcool, ou uma bebida ndo alcodlica, quando efectivamente ndo o é;

7.3.4. - apresentar uma comparacdo favoravel em relacdo a uma bebida ndo
alcodlica;

7.3.5. - subestimar, sobrestimar ou ocultar o real teor de éalcool da bebida
alcodlica;

7.3.6. - dar a impressdo que uma bebida com baixo teor de alcool previne o
consumo abusivo/irresponsavel.
8. Clausula de Media
8.1.  Para motivar o consumidor a adoptar uma atitude responsavel, as mensagens
publicitarias veiculadas pelos Media devem conter a referéncia educacional “SEJA
RESPONSAVEL. BEBA COM MODERACAO”.
8.2. A referéncia educacional deve obedecer as disposi¢des constantes no Anexo,
que deste cddigo faz, para todos os efeitos, parte integrante, sem prejuizo do nimero

seguinte.

8.3.  Compete a Direccdo do ICAP alterar e aprovar o referido Anexo.

DISPOSICOES FINAIS
O ICAP disponibiliza-se a prestar, nos termos a acordar com a industria, os servigos de:
= pre-clearance

= copy-advice, e/ou
*  monitorizagao.
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ANEXO

A referéncia “SEJA RESPONSAVEL. BEBA COM MODERACAQ”, prevista no ponto 8.1.
do Cdédigo, deve ser comunicada como uma mensagem educacional e devera obedecer
ao seguinte:

I
REGRAS GERAIS

1. Independentemente do suporte e na parte que a este diz respeito, ser veiculada de
forma notéria, em caixa alta e em “bold”, claramente legivel ou audivel,
considerando em tamanho, localizagdo e tempo de exposic¢ao ou locucéo;

2. Atender a proporcionalidade do tamanho em fungéo do suporte em causa.

[l
REGRAS ESPECIFICAS

1. No meio Radio, veiculada durante uma fracdo de tempo suficiente para uma
locucdo pausada e compreensivel;

2. No meio Televisdo e Cinema, veiculada de preferéncia na posi¢ao horizontal,
em tamanho de letra corpo 22 sendo que devera ocupar 33% do comprimento
da face com maior dimenséo do suporte. O tempo minimo de exposicao sera
de 3 segundos em anuncios com duracdo inferior a 30 segundos e de 5
segundos em anuncios de duracao igual ou superior;

3. No meio Imprensa e Outdoor, veiculada de preferéncia na posi¢éo horizontal e
devera ocupar no minimo 25% do comprimento da face com maior dimens&o.
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